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Det finns vil knappast nigon SJ-man som lever
i den villfarelsen, att SJ:s manga resebyréer
landet runt bara siljer jarnvagsbiljetter, ar ett slags
biljettexpedition med bekvama fatoljer i stillet for
koféllor. Visserligen har byrderna till huvuduppgift
att stimulera resandet med tag och andra SJ:s tra-
fikmedel, men dar bjuds dessutom en synnerligen
allsidig service som omfattar alla trafikmedel. Just
genom sin allsidiga service far resebyrderna ett sa-
dant grepp om reseklientelet och ett sddant fortro-
ende frin resenirernas sida, att de kan utova ett
for SJ-foretaget formanligt inflytande pa deras val
av trafikmedel.

SJ:s resebyrdorganisation ar ansluten till Svenska
Resebyriféreningen och arbetar i ndra och vin-
skapsfull kontakt med de privata resebyraerna. Ge-
mensamt soker man fa till stind en sanering pa
resemarknaden. Pressen har gett manga bevis pa
vissa outsider-byrders mindre tilltalande afférs-
metoder. Vinder man sig till Svenska Resebyra-
foreningens medlemmar har man en garanti for att
resorna alltid ar i den klass som utlovats i reklamen.

Vart resebyraniat omfattar 37 resebyréaer i landet
(nir detta liases har den 38:e 6ppnats i Vallingby).
SJ:s resebyraorganisation dr den mest omfattande
i Norden och nimnes med respekt vid sidan av de
stora foretagen pa kontinenten.

Vilka planer har man pa resebyrafronten infér
kommande resesidsong? Man kan uppdela arbetet
pa tva fronter. P4 den inhemska stravar man ener-
giskt att stimulera resandet och d& framfor allt med
SJ:s trafikmedel. Man anordnar utflyktstag, mys-
tiska tag, specialtdg for firmor och foreningar, man
lagger upp planer pa ett hela landet tickande nit
av turistturer med buss, man uppmuntrar kontak-
ten mellan vinorterna i de nordiska ldnderna osv,
allt med resor som resultat.

Till arbetet pa att 6ka den inhemska trafiken hor
daven resebyriernas uppgift att locka utlinningar
att besoka oss och vira landaméren. Propagandan
utomlands har stor betydelse for var ekonomi och
dessutom far vira gister en inblick i vara sociala
forhallanden, nagot som ocksd har sin betydelse
for Sveriges ansikte utat.

Resebyriorganisationen har avtal med rese- och
turistforetag jorden runt, som foér var talan och for-
medlar var propagandalitteratur. Ett vardefullt sam-
arbete har man bla med SAS, som pa samtliga
platser i sitt vidstriackta agentnit ger oss utmérkta
tillfallen att komma till tals med sverigeturister
in spe.

»Scandinavian Railways» heter ett biljettkontor,
som drives av de skandinaviska jarnvigarna gemen-

samt i New York. SJ har skott dess ledning under
de gangna 3 aren och kan nu, nir det enligt 6verens-
kommelsen skall for 2 ar 6verlamnas i norsk regi,
med tillfredsstillelse se tillbaka pa en ulveckling
av kontorets verksamhet, som kraftigt bidragit till
den okade turiststrommen fran Amerika.

I forsta hand soker resebyriorganisationen in-
tressera allmianheten for nagra av SJ:s forniamliga
turistattraktioner, sisom kryssningstagen och Nord-
kalott-turerna. Kdnnedomen om de forra har spritt
sig i allt vidare kretsar och SJ har beslutat att
nasta sommar Oka antalet tadgkryssningar till 6.
Bokningar foreligger i ett icke ringa antal dven for
sommaren 1956. Nord-kalott-turerna tévlar i popu-
laritet med kryssningstigen. Det ar betecknande,
att reseklientelet hittills bestatt av personer fran 16
nationer och darav endast 30 proc svenskar.

Resebyrderna i Kéopenhamn, Hamburg och Lon-
don ar viktiga i varvningen for Sverige som turist-
land och SJ som transportmedel — for att inte tala
om Berlin, dir vir ensamme, men energiske repre-
sentant gor mycket stor nytta.

Men SJ har dven intresse av att svenskarna reser
till utlandet. Vi far ju déarigenom transportera dem
till vara granser och sedan pa vara farjor. En febril
verksamhet rader inom resebyriorganisationen for
att planera det stora utlindska programmet.

Genom samarbete med de officiella resebyrierna
i Osterrike och Tyskland har man 4dven kunnat er-
bjuda den svenska allménheten resemdéjligheter med
specialtadgen »Austropa-expressen» och »Touropa-
expressen», som utgér jarnviagarnas effekliva svar
pa den harda konkurrensen fran busstrafiken pi
kontinenten.

Allt detta forpliktar. Men det ar inte bara rese-
byratjanstemén som har ansvar. Varje SJ-man ar
representant for sitt verk och méiste gora allt for tra-
fikanten. I alldeles sarskilt stor utstriackning gal-
ler detta om trafikanten ar utlanning. Han ar obe-
kant med det mesta i vart land, kan vanligtvis inte
vart sprak och ar pa det hela taget ratt hjilplos.
Ta hand om honom val!

For resebyratjanstemiannen géller: snabbaste,
basta och bekvamaste fardsatt och fardvag till tra-
fikantens tjanst. Och varje SJ-man méste striva
efter hovligaste och hjalpsammaste bemotande till
den resandes gagn. Da vill han resa mera.
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