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Databokning av biljetter
Dalan iir pi ylg mer

och mer.inom resebyri-
branschen. Som fOrsta
$I-kontor i .Norrland
har resebyrln pl Espla-
naden fitt ny utrustning
fiir dafabokning av bil-.
ietter.

Pi tio sekunder skrivs en biljett
ut. En av de anstflllda slfu in kun-
dens bestelning pl en datasklp

och sedan skrivs den ut automa-
tiskt. Det tidsodande arbetet med
att skriva biljetter f0r hand f0r-
svinner.

- Vi tjlnar en halv tj{nst pi
det hlr, s{ger resebyrichefen Nils
Erik Engqvist.

Men det ar inte tal om att jobb
fOrsvinner, menar han. Verk-
samheten har ut0kats undan fOr
undan. Bide flyge1 och tiget har
ju Okat de senaste aren.

SJ:s tigbokning har i flera ir
haft eti liknande system. Men dcn

f,r inte lika tillkrinelad. Ftyget
gdller 6ver hela v{rlden och alla
f0rkortningar {r pl engelska.

Datorernas intag har fett till
fd[d att det 6r svirt fOr t ex skol-
ungdom att fi jobb under somma-
ren. Alla anstlllda miste kunna
anv{nda sk[rmarna och det tar tid
r att llra sig.

Ett ennu rner utvecklat system
ska inf0ras i april 1982. DA ska
man pi samma skllrm kunna boka
tig- och flygbiljetter, hotellrum
och rcor.

Apryrotm till vdnster, skrivaren, har nyligen kommit titl Sl:s'rwbyr| i Sundsvalt. Nrje
Aspgren visar de fdrdiga biljetterna. Ddremot har dataskdrmen som Monica Norberg sknter
funits ett tag. Foto: SORpN W^LLDIN


